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Chapter 1　

Adobe Reader DC の場合
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1-1. Adobe Reader DC の「環境設定」を開く

Adobe Reader DCを起動し、「編集(E)」メニューの「環境設定(N)」をクリックします。
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1-2. 「起動時に保護モードを有効にする (M)」のチェックをはずす

「環境設定」画面の「分類」項目から「セキュリティ[拡張]」を選択し、サンドボックスによる保護の「起動
時に保護モードを有効にする(M)」のチェックをはずします。

チェックをはずすと下記メッセージが表示されますので、「はい(Y)」ボタンをクリックします。
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サンドボックスによる保護の「起動時に保護モードを有効にする(M)」のチェックがはずれたことを確認
し、右下の「OK」ボタンをクリックします。
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1-3. Adobe Reader DC を一度終了させる。
「ファイル(F)」メニューから「終了(X)」をクリックし、一度、Adobe Reader DCを終了させます。

Adobe Reader DC終了後、再度、PDFを開いてください。

[NOTE]
暗号化されたPDFファイルを開くには、正しいコードメータCmDongleまたはCmActLicenseがPCに装
着されている必要があります。

[NOTE]
SmartShelterPDFで暗号化されたPDFを開くために、「起動時に保護モードを有効にする(M)」のチェッ
クをはずしましたが、閲覧終了後は、必要に応じ、保護モードを有効にしてください。
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Chapter 2　

Adobe Reader XI の場合
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2-1. Adobe Reader XI の「環境設定」を開く

Adobe Reader XIを起動し、「編集(E)」メニューの「環境設定(N)」をクリックします。
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2-2. 「起動時に保護モードを有効にする (M)」のチェックをはずす

「環境設定」画面の「分類」項目から「セキュリティ[拡張]」を選択し、サンドボックスによる保護の「起動
時に保護モードを有効にする(M)」のチェックをはずします。

チェックをはずすと下記メッセージが表示されますので、「はい(Y)」ボタンをクリックします。



-12-

サンドボックスによる保護の「起動時に保護モードを有効にする(M)」のチェックがはずれたことを確認
し、右下の「OK」ボタンをクリックします。
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2-3. Adobe Reader XI を一度終了させる。
「ファイル(F)」メニューから「終了(X)」をクリックし、一度、Adobe Reader XIを終了させます。

Adobe Reader XI終了後、再度、PDFを開いてください。

[NOTE]
暗号化されたPDFファイルを開くには、正しいコードメータCmDongleまたはCmActLicenseがPCに装
着されている必要があります。

[NOTE]
SmartShelterPDFで暗号化されたPDFを開くために、「起動時に保護モードを有効にする(M)」のチェッ
クをはずしましたが、閲覧終了後は、必要に応じ、保護モードを有効にしてください。
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